Herzlich willkommen!
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Neues Arbeiten in alten Systemen
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New Work Methoden und Modelle in Anwendung  “"
bzw. in Planung

keine kommunikationstools
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Reden wir Uber den Sinn und Zweck neuer Arbeitsweisen! WA(Sbetter

(O———— Neues Arbeiten (New Work) ist ein Sammelbegriff fir MaBnahmen, Methoden und
Organisationsformen, die als Reaktion auf eine veranderte, digitalisierte, hochdynamische
Arbeitswelt (VUCA) zu verstehen sind.

O——— Neues Arbeiten kann einen signifikanten Umbruch bei Kultur, Prozessen und Strukturen
einer Organisation bzw. Organisationseinheit bedeuten, der selten disruptiv vonstattengeht.

(O——— Erfolgreiche Unternehmen werden von begeisterten Mitarbeitern getragen.
Wer andere inspirieren, tiberzeugen, begeistern und zum Handeln bewegen will,
kommuniziere zuerst das ,Warum®!



Der Golden Circle von Simon Sinek WA Sbetter

WHY Warum und wofur?
LStart always with the WHY*

Menschen wollen nicht wissen,
was du verkaufst, sondern woran
du glaubst!

Normatives Management*
HOW Wie genau? Verstehen und Teilhaben
Strategisches Management*

Machbarkeit

WHAT Was genau?
Operatives Management*
Umsetzung

*St. Galler Management Modell




Warum neue Arbeitsweisen einfihren? WA Sbetter

WHY warum und wofiir?

~Warum” lohnt es sich, neue Wege
der Zusammenarbeit zu gehen?

“Woflr” erproben und realisieren
Organisationen Neues Arbeiten?

HOW wie genau?

> Trigger, Sinn und Motivation

Wie gehen Organisationen bei
der Erprobung und Einflihrung
von New Work vor?

Wie gehen sie die Verdanderung an?

WHAT was genau?

> Passgenaue Losungen,
Flihrung und Beratung
Was konkret sind gangige

Formate, Methoden und
Leistungen.

» MaBBnahmen und optimale
Umsetzungsbegleitung
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Wandel ist notwendig, um fit fur die Zukunft zu
sein: Existenz sichern, Komplexitat meistern,
Flexibilitat erreichen, Effizienz steigern.
Unternehmen reagieren, wenn es

wird.

WAY(Sbetter

TRANSFORMATIONS-
DRUCK

Stakeholder: Fehlender Umsatz,
Gewinn, Wachstum; CSR und
okologische Themen erzeugen Druck

Kunden: Mehr Produktinnovationen,

Service, Qualitat, Klimaneutralitat
Druck vom Markt

Mitarbeiter: Fehlende Fachkrafte &
Nachwuchs, Unzufriedenheit, hohe
Fluktuation, keine Bindung an das
Unternehmen, geringes Engagement

Strukturfragen: Silodenken, zu hohe
Komplexitat an den Schnittstellen,
endlose Meetings, “Pains”



Existenziell wichtig oder als Experiment?
Fit flir die Zukunft kann man auch mit
explorierenden Aktivitaten werden.
Unternehmen wollen

sichern und sich ausprobieren.
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TRANSFORMATIONS-
CHANCEN

Experimente, Lockerungsiibungen,
Ausprobieren: Immer dann, wenn die
Transformation noch nicht existenziell
geworden ist

Stabilitat sicherstellen:
Erste Schritte und Beobachtungen -
ohne Konsequenzen

Wandel einleiten, einfiihren:
Strukturiert als Blueprint, Pilot, Rollout

Direkt zur Studie: Je dringlicher
die Situation, desto stringenter die
Umsetzung



Wie entstehen neue Arbeitsweisen? WA Sbetter




Wie entstehen neue Arbeitsweisen? WA Sbetter

HOW O

Wie werden neue Arbeitsweisen in
Organisationen eingefiihrt?

Wie werden diese von
FUhrungskraften unterstitzt?
Welche Rolle spielt Beratung dabei?

» 1 Forschungsfrage: Wie wird New
Organizing in der Praxis
umgesetzt?

» 14 Konzerne in der DACH Region

» 50 Forscher in Kooperation mit
Simon, Weber und Friends
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HOW

WIE ENTSTEHEN NEUE
ARBEITSWEISEN?

Wie werden neue Arbeitsweisen in bestehende
Organisationen eingefiihrt?

Freiwillige Einfiihrung neuer
Arbeitsformen

Evolutiondres Explorieren

Vielfdltige, individuelle
Losungsansatze

Ergebnis: Passgenaue Insellosungen
fiir ,Pains” der Organisationseinheit



WAY(Sbetter
HOW

WIE ENTSTEHEN NEUE
ARBEITSWEISEN?

Wie unterstutzt Fihrung diesen Wandel hin zu

neuen Arbeitsweisen? GroBe Freiheitsgrade
Selbstorganisation von Fiihrung

Neues, post-heroisches
Flihrungsverstiandnis
Flihrung unter Unsicherheit

Unterstiitzung nach ,,Innen”
Fiihrung nach ,, Auf3en”

Ergebnis: Fiihrung als Katalysator und
als Bindeglied zwischen , Alt” und
~Neu”
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HOW

WIE ENTSTEHEN NEUE
ARBEITSWEISEN?

Welche Rolle spielt Beratung dabei?

Beratung als , Initialziindung”

Beratung zu Methodenwissen

Agile Kompetenzzentren

Ergebnis: Starker Fokus auf Methoden,
Vernachlassigung von Kulturwandel
und Einbindung in die
Gesamtorganisation




Was sind moégliche MaBnahmen? WA Sbetter

WHAT

» Was braucht es, damit echte
Bewegung entsteht?
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Bewegung entsteht durch:

Leidensdruck adressieren: ,wir sollten
da was tun” — externe Begleitung

Organlsatlor\ Ui BOURG : Neue Kommunikations-Formate:
Teams/Bereiche & Zusammenarbeit ,
. : : Gro3gruppe, World Café, Expertenrunde
Individuum - Mindset & Skills ) 5 . )
in Prasenz/Hybrid/Online

Trainings/Workshops:
Wissensvermittlung, Schaffen einer
gemeinsamen Basis und Sprache

Neue Mitarbeiter: Neue Skills,
Kommunikation, Erfahrung, Mut, ...

IMPULS: Key Note, Learning Journey



NEW WORK WA Sbetter

mit Begeisterung und Struktur

Attraktive ... Erfolge ...
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